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YIIPAB/BAIBE MAPKETHHI'OM OPT'AHCKE XPAHE

Be6a Paxuh', Mupa Paxuh'

Pe3ume: Pactyha xoHKypeHIHja IOACTHYE OpraHU3aIHje 1a IPIUXBaTe MapKeTHHT
opujeHTalMjy na OuM ocrane KOHKypeHTHe. CBpxXa OBOT paja je Ia HUCTPaxu
yIpaB/bakbe¢ MApKETHHTOM OpraHCKe XpaHe. [JaBHM H3a30BH Yy MapKETHHTY
OpraHCKe XpaHe Cy MapKeTHHT OpHjeHTaIlja, CTABOBH OpraHu3alfja v MoTpoliavya
mpeMa OpraHckoj XpaHH, JOXONAaK MOTpoIlada, 3ApaBCTBEHO Oe30emHa XpaHa,
BHCOKa IIeHA, TpoJiajHa MH(pACTPyKTypa — AUCTpUOYyIHja U mpomorja. M36op
OpraHcKke XpaHe OJ] CTpaHe IMOTpollaya TMoJ yTHhlajeM je OpojHux dakropa
yKIBYdyjyhu 3a0puHYTOCT 32 31paBibe, OKPYIKEEHE, CTHII KUBOTA, KBATUTET XpaHe,
LEHY U HUBO PACIIOJIOKHBOT IOXOTKa Morpomava. OCHOBHE OJIYKE Y yIPaBIbamby
MapKeTHHIOM OJHOCE C€ Ha H300p LWPHHX TPXKHIUTA, MO3UIHOHUPAE U
IudepeHIupame, ynpaBbambe HHCTPYMEHTHMAa MAapKEeTHHI MHKCa (IIPOM3BOIOM,
LIEHOM, KaHAJIUMa JUCTPUOYIIHjE U TIPOMOITH]jOM).

KibyuHe peun:oprancka XpaHa, MoTpoIIa4y, YIpaBbakbe MapKETHHIOM.

YBoa

OcHOBa caBpeMeHEe TeOpHje U IMpaKce MapKeTHHra 3/paBe XpaHe jecTe
CTBapame BPEAHOCTH M 3aJI0BOJbCTBA 3a moTpomade. llwbp MapkeruHra je
MPUBJIaYeHe HOBUX U 3a/IpiKaBambe MOCTOjehnX moTponiaya moHyI0M U HCIIOPYKOM
CyIepHOpHE BpPEIHOCTH M 33/I0BOJBCTBA. 3@ YCIELIHO IOCJOBame, MHopes
3370BOJECTBA IIOTpOIIAYa, HEONXOJHO j€ Ja OpraHM3amija OCTBapyje MpoQur.
Jlakiie, MapKEeTHHI OpPraHCKe XpaHe je Hayka M YMETHOCT CTBapama U OJIpKaBarba
BPEIHOCTH 3a IOTpolnade W mpodura 3a opraHusanuje. MapKeTHHT OpraHcke
xpaHe Tpebamo Om nma omoryhm mobosbIname 31paBihba CTAHOBHHUINTBA, PAa3BOj
OJIp’)KMBE TOJBONIPHUBpPENlE U TypU3Ma, 3alITUTy >KUBOTHE CpeiuHe M IoBehame
O6pyTo nomaher npousBoja.

! Jip Beba Paxuh, Banpeau npodecop, ap Mupa Paxuh, rouent, dakyiTer 3a MocioBHe
cryauje, Meratpeny yausep3utet, beorpas.
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MapkeTHHT MEHalepd OpraHM3alMje OATOBOPHH Cy 3a YIPaBJhambe
UHTETPUCAHUM MApKETHHI AKTHBHOCTMMA IIyTeM MHTETPHCAHOT KOHIENTa
MapKeTHHT MHKCa - TIPOM3BO/IA, [IeHe, AUCTPHUOYIIHje U MpoMonHje. 3a JOHOIICHE
MapKeTHHT OJUTyKa HEONXOJHE Cy HH(pOpMampje O MOTpomadnuMa M OCTAIHM
OuTHHM CyOjeKTHMa U CHarama y okpykemy. Ha moderky oBor paja aHaiusupa ce
TPXKHINTE OpraHCKe XpaHe Ha IIo0amHOM TpXuTy U Pemybmumm CpOuju, 3aTuM
ce Jaje OJroBOp Ha MUTAKE KO CY MOTPOIIAYH — KO KyIyje ¥ KOH3YMHPA, 3aIITO Ce
KyIlyje WM HE KyIlyje — Tj. KOjU Cy IOJACTHUIAjHH M orpaHnyaBajyhu ¢akropu
KyNOBHHE, Ka0 M KAaKO YIpaBJbaTH MHCTPyMEHTHMa MapKeTHHT Mukca. Ha xpajy
pajga ykasyje ce Ha HEONXOIHOCT aHTa)KOBama OpPOjHHX aKTepa Ha Pa3IHYUTHM
HHBOMMA, Tj. XOJIHCTHUKO YIPaBJbakhe MAPKETHHIOM OPTaHCKE XpaHe.

TpauIITE OPraHCKe XpaHe

Tpaxma 3a OpraHCKAM MPOU3BOJMMA OCTBapyje 3HAa4YajaH PacT OJ CPeAUHE
1980-ux roauHa, IETMMHIYHO 3axXBajbyjyhu moBehaHOM HHTEpecOBamy jaBHOCTH 32
KYIOBUHY W TIOTPOIIBY 3IpaBCTBeHO Oe30emHe Xpane. Pactyha cBecHocT 0
3HaYajy MUTamka y TOTJIely 3alliTUTE XKUBOTHE CpeInHE Takole je monpuHerna pacty
TpkuiTa opraicke xpane (Tregear at al., 1994; Datamonitor, 2008; Parker, 2005a,
2005b; Wier, Calverley, 2002).

Tpasxcrva 3a opeanckom Xpawom y ceemy pacme, aiu mpicuwiHa ydeutha
ocmajy mana. Ha rmobamHoM TpxuITy oprancke xpane 2007. roauHe, oCTBapeHH
Cy YKYIHHM npuxoiu on 43,5 Muiadjapau nojapa, y3 TOAMIIKY CTOIY pacTa Of
12,8% y meroromummeM mepuoay o 2003-2007. ronune. [Ipema npensuhamuma,
y nepuosy ox 2007-2012. ronuue octBapuhe ce pact Tpxkuinra o 9% y3 BpeIHOCT
on 66,8 munujapau gonapa ao kpaja 2012. ronune (mpema Datamonitor, 2008).

Hajeehu mpocuwnu ceemenmu, Ha 2100a1HOM HUBOY, ca aAchekma
npouseooa (2007. 2odune) cy: Bohe u mosphe, ca ykynmHuMm npuxoauma ox 15,4
MWIMjapAu Aojiapa M Ha Koje omnasu 35,4% o1 yKymnHe BpPEeIHOCTH TPXKHILTA
oprancke xpane. [Ipogajom MiedHHX mpou3sBona ocTBapyje ce 18,00% npuxona Ha
rI00aTHOM TPXKUIUTY opraHcke xpaHe. Ciiee ToToBa XpaHa W OCTaIH MPOU3BOIH
ca 17,40%, nuha ca 12,30%, x1e06 u xutapune 10,10%, meco, puba u xuBHHA
6,90%. Hajeehiu mporcuwnu ceemenm, ca acnexma 2eoepaghckux noopyuja (2007.
2ooune) je Eppomna ca 51,4% BpenHoctu rinobanHor tpxkumrTa. Crean Amepuka
(CA, Kanmanma, bpasun m Mekcuko) ca 45,20% on ykynmHHX TNpHXoaa Ha
robanHoM TpkuuTy. Ha moapydjy Asumje u Ilamuduxa (Jamana, Aycrpanuje,
TajBana, Jyxue Kopeje, Cunranypa, Kune u Muauje) octBapero je 3,4% on
YKYITHHX IPUX0Aa Ha TirobaHoM TpxuImTy (mpema Datamonitor, 2008).

Kaga je y mutamy Pemybnmka CpOuja, y MUHHCTApCTBY IOJHONPHUBPEE,
rymapcTa u BononpuBpene Penyonuke Cpbuje ocHoBaHa je ['pyma 3a oprancky
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NPON3BOJKBY. 3aKOH O OPraHcKoj INPOW3BOAIBM W OPTaHCKUM IIPOHM3BOIMMA
yCBOjeH je y pemyOnmukoMm mapinameHTy (CpOuje) jyma 2006.rogmne. OBUM
3aKOHOM ypelyjy ce TpOoM3BOAMA MOJFONPUBPEIHUX W IPYTHX IIPOU3BOAA
MeToJjaMa OpraHCKe IPOM3BOAIE, Mpepana, CKIAAHWINTCEE, TPAHCIOPT,
obenexxaBame, JACKIapUCalke M IPOMET OPraHCKUX MpPOW3BOJA, U3/IaBambe
cepTu(UKaTa U pecepTU(HKaTa 32 OPraHCKe MPOHU3BOJE, Kao M JIpyra IMUTamba O]
3Hauaja 3a OpraHcKy mpou3BonmYy. L1k oBor 3akoHa je:

1) noOujame MPoM3Boa ca MOTBPEHOM MPOIEAYPOM IPOU3BOIHHE;
2) o0e30ehrBame OP>KUBOT COLIM]jaTHO-eKOHOMCKOT PypajHOT pa3Boja;

3) 3amTHTa MOTPOLIAYa CTABJ/HAEM O3HAKE KOja jaCHO yKa3yje Ha HAUYUH U
MeTojie 32 I00Hjarmke OPraHCKOT MPON3BO/a, Y CKIIaLy ca 3aKOHOM;

4) 3amTHTa MPUPOTHUX pecypca of 3arahema;
5) Ayropo4Ho oapraBame U nmoBehame MmIoIHOCTH 3eMJIBHIIITA;

6) ouyBame OmonmBep3uTeTa (3aKOH O OPraHCKO] NPOM3BOAIM M OPTAaHCKUM
npousBoauma, 2006).

Yapyxeme 3a OpraHcKky xpaHy Jerra's WHUIHMpANO j€ OpPraHCKy
noseonipuBpeny y Pemyomumu CpOuju. ,,Ynpyxeme 3a oprancky xpany Terra's je
ocHoBaHo 1990. rogmae y Cy0oTnim, ka0 He3aBHCHA, HEMPO(MUTHA W HEBIAIMHA
opranmzanuja. Pag Terra's-a je ycMepeH Ha exyKanujy, CaBETOIaBCTBO, MAPKETHHT
U TPOMOLMjy, HAyYHO-UCTPAXKUBAYKK pajd, H3AABAIUTBO U HHMOpMUCAE.
Crpareruja Terra's-a je ycMepeHa Ha YCIOCTaB/bambe capajme y o0nactu
puMapHe MPOU3BOAIE, Ipepaje, IUlaCMaHa U NpPUMEHe opraHcke xpase. Llnmb
Terra's-a je yCIOCTaBJbamE EKOJOIIKH YPAaBHOTEKEHOT M EKOHOMCKH OJP’KHBOT
MOCJIOBHOT CHUCTEMa Y MPOM3BOAKU XpaHe. Tagamme YapykKeme 3a NPUPOIHY, a
caza 3a opraHcky xpany Terra's je oamax 1o ocHUBamwy, Beh y ampury 1990.
roguHe, Ha CyOOTHYKO-XOPrOIIKOj MEIrYapy OCHOBAJIO TPBY EKCIICPUMEHTAIHY
"0uo-cTanuiy", a y jeceH mpBy OmoamHamuuky ¢apmy "CyHuaHu camamr’ rae je
TOKOM BHIICTOAMIIBAX UCTPAXKMBAKA U Tparama 3a HajIPHKIAJIHUJUM HAYHHOM
MPOU3BOAKE OPraHCKE XpaHe, ycHocTaBibeH '"mMomen Terra's", ayTeHTHYaH 3a
arpoeKoJIOLIKe yCJIOBEe peruoHa. VIHTepAUCUMIUIMHApaH W Hay4dHM [pUiIa3 OBUM
npojekTuMa 00e30eAnIn Cy CTpydmand YApYXKema: arpoHOMH, 3allTUTapH,
BETEPUHAPH, TEXHOJIO3M, MEIUIMHApH, HYTPULUOHHUCTH M OHOIO3H. Y3
acCHCTEeHIIUjy ekcnepara Yapyxemwa Terra's y nponehe 1994. ronune nogurHyTe cy
ornenne ruiantaxe /11 "HaBun" na ®@pymikoj ropu re je 3amodera MpOU3BOJIHA
rpoxha Ha opranckmm mpuHmummMa. Ox Tama mo maHac ce mosehaBao Opoj
orneaHux napuena y Bojeoaunu, xoje je Yapyxkeme Terra's ycrnocTaBbaio Kpo3
HalMoHanmHe M MeljyHaponHe mpojekte (exoHomuja Cpenme TOJHONpPUBpENHE
mkone y Kammxu, bro — gapma "Mamyxuh" y JbytoBy, ®apma "Manyurauk" Ha
Kenebuju utn.)” (www.terras.org.rs).
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Vnpyxeme Terra's je CHpoBeNO aHKETHO HCTpaxuBame  Mehy
noJeonpuBpenHunnMa beueja, beounna n Cy6oruue (900 ucnuranuka) y nepuosy
oxn 1. ampuna no 15. maja 2005. roguHe y MOKyIIajy a c€ YTBPAU HBUXOB CTaB y
HOTJIEy OpraHCKe MOJpOIpHBpene. OCHOBHU 3aKbYUAK CHPOBEOEHOZ AHKEMHOZ
ucmpadicusarsa je 0a NOCMoju 8euUKd 3auHMepeco8anocn NObONPUBPEOHUKA U
OJomahuncmasa (bawime) 3a RNPerA3aK HA OPSAHCKY HPOU3BOORY, AU CY
He3adosomasajyhu  ycnosu. HenoBosbHO ce mocBehyje maxma 00pa3oBamy,
nHpopmucamy (mocedOHO wu3paxkeHo y bedejy m beoumHy, 3a pasimky of
Cybotune) 1 HeMa MOJACTUIAJHUX CpPEACTaBa 3a pa3BOj OPraHCKe MPOU3BOIE.
[Mpennoct najy enykanuju, MOCEOHO TMPEKO CEMUHApa, ald W MEAHjCKOM
uHpOpMHUCaky. MHUIIUbemha cy Aa OM CyOBEHIH]je IIOMOTJIC BbUXOBOM YKIJbYUHBAY
y IMpOoLIeC OpraHcKe MPOU3BOLIE XpaHe. AHKETUPAHH IOJHOIPHBPEIHUIM CY CE
M3jacHININ J1a Ce MaJo HaXmke KOJI Hac IocBeliyje OBOM HAa4YHMHY INPOHM3BONELC,
noceOHO JIOKaNHA camoympaBa. HarnmamaBajy na ce CTalHO HAE Ca HEKHM
CJIOTaHHMMa O 3]IpaBOj XpaHH, a Ja 0 TOME HeMajy JIOBOJbHO 3Hama (peMa Mitrovié,
2005).

Kaga je y muTtamy OpraHm3oBambe W CTPYKTypa OPraHCKOT CEKTopa y
Peny6nuum Cpbuju, moxke ce pehun na mocroje CBU JEIOBH OPraHCKOT JIaHIA, aJln
HHCY moBe3aHH. OpraHCKH CEKTOp je HEOpraHW30BaH, IITO yTHYE Ja HE IOCTOjU
KOOpIMHALlMja M Koomepalnuja u3Mel)y pasmuuuTHX MpojeKaTa, aKTHBHOCTH H
3aMHTEPECOBAHUX CTpaHa (cmejkxondepa). IlosponpuBpenHa yaApyXkema Cy
(dokycupaHa Ha IPOU3BOJKY, a HE HA OPraHU30BAE U MPEACTABIbAmbE OPraHCKOT
cekropa. Jlakie, TNIaBHM aKkTepu Cy KOMIIaHHje KOje HUCY 3aMHTEpPECOBaHE 3a
opraHu3oBame cekropa. Pa3Boj momaher TpxkuiTa je ciad, 300r HEOPraHU30BaHE
NPOU3BOJHE, cllabe IPOMOLIMje U MPUCYTHOCTH Yy Meaujuma. KipyuHu 3agarak y
6mmckoj OynyhHOCTH je TOBe3MBame CBUX JIOKAIHUX akTepa y KOOTMEPaTUBHU
JaHall W CTBapame WHCTUTYLIHOHATHHX YyCIOBa 3a OpXXH pa3Boj OpTaHCKe
MOJBOIPHUBpEE. 3ajeIHUYKN 3HAK OPTaHCKOT MPOU3BO/A, TPAHCIAPSHTHH paj MpU
cepTH(HUKOBaky, TPAHCHAPCHTHN Npon3Bohaun M cepTHHUKATOPH W IPOMOIHja
JorpuHenu Ou pas3pojy nomaher TpxumTa. 3a ycrex BIaJUHUX WHULMjATHBA Y
HOTJiey ~ IOIpPIIKE OpPraHCKOj MOJBOIPHBPEON IIOTPEOHO je aHTaKOBAamE
cTejroxoiifiepa. AKIMOHHM TUIAaH OPraHCKe MOJHOIPUBPEC JONPUHEO OM Pa3BoOjy
ucre (IFOAM, Hopic, 2009).

Oprancku pa3Boj y Cpbuju je u3Bo3Ho ycmepeH. CepTudHuKOBaHU OpPraHCKU
MPOM3BOY ce M3BO3¢ yriaBHOM y EBporicky YHnjy (mocebno Ayctpujy, Hemauxy
n Xomauaujy) u CAJl. domahe tpxumre je mano. Camo 1% cepTu(rKoBaHHX
OpraHCKUX MPOW3BOJA ce Mpojaje Ha goMaheM Tpkumry. Mamu neo obpaheHnx
npousBoja (OpaiiHa, 4aja, yJjba U CII.) ce Ipojaje y IpoJaBHUIIAMa 3/IpaBe XpaHe.
CeprudukoBana opraHcka yJba ce AocTaBibajy u cynepmapkeruma (IFOAM,
Hopic, 2009). ITorpomaun Mory ma Kyle OpraHCKY XpaHy y CIICIHjaIH30BAaHUM
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npoJaBHUIIAMA, CylepMapkeTnMa, Ha (apmama W THjanama (TpKHHIAMA) Y
Cy6oruin u HoBom Camy  (www.terras.org.rs). Cryauje mnokasyjy aa cy
norpomadn y CpOuju cpeMHH Aa KyIlyjy OpraHcke IpOM3BOJE U IJIaTe BHILIE 3a
cepTH(HKOBaHy opraHcky xpany. [lorpomaun 6upajy u miahajy no Behum nenama
JIOKaJHO Ipou3BeAEeHO Bohe, moBphe, MecHe U MJIEYHE MPOU3BOJE, Kao U
NpOM3BOJIC M3 CIENU(PUYHMX PErHOHa jep 3HAjy Na ce He KOPHUCTE XEMHjcKa
cpeacrBa. CymepMapkeTH, NMPOAABHUIIE 3/paBe XpaHe, €THO M fancy pectopaHH
CTaJIHO Tpa)ke OpraHcke IPOU3BOJE, aJll HUCY 3aUHTEPECOBAHU 3a OPraHU30BaBE U
VKIJbYUYHBaWkE TOJBONPUBPEIHUKA Y OPraHcKy MpOU3BOIBY. To je jemaH of
TJIaBHUX pasjiora 3amrto gqoMahe TPXKUIITE HUje pa3BHjeHO kao u3Bo3HO (IFOAM,
Hopic, 2009).

IMoTpomaun opraincke xpaHe

Bbpojue crymmje (Menghi, 1997; Haest, 1990; Wier, Calverley, 2002)
MOKAa3yjy Jla Cy MOTPOIIa4Yy OpraHcKe XpaHe y EBporu yriaBHOM Miahu Jbynu (1o
45 ropuna). M3nBajajy ce nBe rpyme MOTpollada KOj€é YeCTO KYIyjy OpraHCKy
XpaHy: 1. Mimamu Jeynu KyImyjy W3 3ApaBCTBEHHX W pasliora 3alliTUTE >KUBOTHE
CpenuHe U 2. CTapuju JbyH KyIlyjy IPBEHCTBEHO U3 3paBCTBEHUX pasiora (Wier,
Calverley, 2002). [IpucycTBO aele y MOpOAMIN MMa BaXKHY YJIOTY W TO3MTHBaH
yTHIAj Ha KynoBuHY opraHcke xpane (Reicks et al., 1997; Thompson, Kidwell,
1998). Pesynrati ucTpaxuBama IOKa3yjy Ja Cy OCHM HaBeJEHHX Trpyna H
MOpOIUIE ca JAeIoM MoceOHO (oKycHpaHe Ha 3APABCTBEHE AaCIIEKTE OPTaHCKe
rpane (Scan-Ad, 1998 Wier, Calverley, 2002). [Topoauiie ca Majiom JIeroM UMajy
HajBelly CKJIOHOCT Ka KYIOBMHH oOprancke xpade. [lopomume ca pemom —
TUHEjIIepUMa UMajy Mamy CKIOHOCT Ka KyNOBHHH OpraHCKe XpaHe Y OJHOCY Ha
jennounana nomahuncrea (Wier, Calverley, 2002).

Pesynratu wuctpaxuBama moTBphyjy Aa JkeHe Kkymyjy demthe u Behe
KOJIMYMHE OpraHCKe XpaHe y oJHOCYy Ha Mymkapie (nmpema Fotopoulos, Krystallis,
2002).

CrapocHa CTpyKTypa Hema 3HauajHy yjiory, mana miahu mokasyjy Behy
CIIPEMHOCT Jia KYIyjy BHWIIE W CKyIUbY OpraHCKy XpaHy 3axBasbyjyhm Behoj
CBECHOCTH Yy TMOTJIEAY 3alTUTE XHUBOTHE cpenuHe. Mehytum, keibe mimahux y
HOTJIey KYNOBHHE OPraHCKEe XpaHe He IIPEeTBapajy ce y Tpaxmy 300T HHCKE
kynosae Mohu (Fotopoulos, Krystallis, 2002).

JlomalimHcTBa ca cpelmMM M BHIIMM JIOXOTKOM HCIOJhaBajy Behe
WHTEpECOBame Ka KyMmoBHHU opraHcke xpaHe (Menghi, 1997; Wier, Calverley,
2002; Reicks et al., 1997; Krissoff, 1998). PacnonoxxuBu 10XoAak yriiaBHOM yTHYE
Ha KOJIMYMHY KyIJbCHE OPraHCKe XpaHe, a He Ha OMIITY CHPEMHOCT KYIMOBHHE.
Mapna, ynpkoc Behoj 1ileHH opraicke xpaHe, noMahnHCTBa ca BehuM npuxoauMa He
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noka3syjy Behy BepoBaTHOhy KymoBHHe oprancke xpaHe. Heku cerMeHTH ca HIKUM
JIOXOTKOM MOTY Ja OyAy CUTypHHjU KYIIH. Y ONIITEHO TJEJaHO, )KeHe, Y Miahum
CTapOCHHUM TpyIlaMa, ca BUIIMM HUBOMMA 00pa30oBama H JOXOTKa U Behe mopouie
BUIIIE KyITyjy OPTaHCKy XpaHy.

Pesynratn ucrpaxupama NOKaszyjy MO3UTHBHY Kopenanujy usmely HuBoa
oOpa3oBarmba M CKJIOHOCTH Ka KymnmoBUHHM opraHcke xpaHe (Menghi, 1997; Wier,
Calverley, 2002).

MoacTunajuu u orpannyaBajyhu (pakTopn KynoBHHe opraHcke xpaHe

Hajuenrhe ce kao kibyuHH (pakTOpH KOjU MOTHUBHUIIY TIOTPOIIAYE Ja KyIyjy U
KOH3YMHUpajy OpraHcKy XpaHy HaBoje: 3/paBibe, Mmorpeba 3a jeIHOCTaBHHjOM
OPUIPEMOM 3IIpaBe XpaHe, 3alITUTa JKUBOTHE CPEAMHE, CTHYKH Pa3o3H, CTHI
xuBOTa U Beha kynoBHa Moh.

IIpema pesynratuma uctpaxuBama (The Food Marketing Insitute - SAD,
npema Scheel, 2004) 60% mnoTpomaya je carilacHO ca U3jaBoM: ~“OpraHcKa XpaHa je
6ospa 3a Barre 3apaBibe”. YIIPKOC YHELCHUIIN 14 HCTPAKHBAKA HE MIPYKA]y TOKa3e
Jla je opraHcka xpaHa OoJpa Wi Oe30elHHWja, WM Ja MpyXa KOPHCTH Koje
npeBa3uiia3e KOPUCTU Koje MpyKa KIaCHYHA XpaHa, MOTPOLIaYH HACTaBJbajy Aa
Bepyjy na je oprancka xpaHa 3apaBuja (Scheel, 2004). VY wucrpaxuBamy
uHIycTpHje oprancke xpaHe (Mogolensky, 2005) MunTen je aHKeTHpao Tpymy
HoTpolaya o 3JIpaBCTBEHO] Oez0enHocTH XpaHe. Ckopo mnosioBuHa (49%) je
W3jaBWIa J]a je HUBO 3a0pUHYTOCTH Y IOTJIEAY XpaHe ,,BHCOK”. MehyTuM, Kao u
KOIl JPYTHX NHTama 0e30eMHOCTH, 3HATHO MaibW MPOIIEHAT MCIHMTAHUKA j& Tako
3a0pHHYT Ja OM TpaXXHo peliema W OWO CrpeMaH Ja IaTth 3a ucre. Yuenthe
NoTpoladya KOju Cy JOBOJBHO 3a0pHHYTH Ja Tpeay3My ,,aKTHBHY KYMOBUHY
oprancke xpane” nosehaino ce ca 7% y 2002. va 10% y 2004. rogunu, 1ok ce 6poj
noBpeMeHux Kynana nosehao ca 30 Ha 34%. IlpousBohaun UCTUYY Kao KOPUCTH
OpraHCKUX IIPOHM3BOJA TO IITO Cy 3APABUjH 32 CTAHOBHHUILITBO U OKPYXKEHE, jep ce
npon3Boje 0e3 MEeCTHINIa, XOPMOHA, TeHETCKH MOIM(UKOBAaHUX MpPOM3BOMa. 3a
BehMHy moTpolaya opraHcku 3Haud ,3apasuje” (Wier, Calverley, 2002). dakie,
MOTPOIIaYX TEePUUNNpPajy OpPraHcKe IMPOHM3BOJAE Kao 3JIpaBHje W IOBOJGHHUjE 32
JKUBOTHY cpenuHy. ONIITH CTaB MOTpoIlada MpeMa OPraHCKUM IPOM3BOJMMA je
BEeOMa MO3WUTHBAH. Mel)yTHM, MMO3UTHBHU CTaBOBH CE€ HE IPETBAPAjy Y TPaXKIbY.
IToTpomraun yrimaBHOM He KyIyjy OpraHCKE IIPOM3BOAE jep: HHCY 33JT0BOJHHU
pasHoOBpcHOIIhy Mpou3BoJa Koje HyJe MaJoNpOoJaBIM, MOHYyJa je MOBpeMeHa M
HEMajy JOBOJEHO BpeMeHa Ja mocehyjy HEKOJIHMKO INpoJaBHMIA Ia IpoHaly cBe
notpebHe TpomsBome. Bmcoka 1eHa HHMje KIJBYYHH pasiiol HEKYTIOBHHE.
HecnpemMHOCT KynmOBHHE 4eCTO je pe3ynTaTr (akTopa KOjU Ce OJHOCE Ha MOHYIY
(Zotos et al., 1999).
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KymoBrnHa OpraHckux HpOW3BOJIA je pe3yiTaT CTHIA JKHBOTA ITOTpOIIada
KOjH Cy CBECHH HEONXOJHOCTH W 3Hayaja 3allTHTE XUBOTHE cpenuHe (Sriram,
Forman, 1993). Kymnum oprancke XxpaHe Npumnaaajy TpPynd T3B. “3eJICHHUX
HoTpoIraya” Koju KyIyjy ‘“3eneHe” mpousBope. Pesynratn uctpaxkuBama ymyhyjy
na je camo 6,8% morpoliaya OpraHcke XpaHe (OKyCHpaHO HCKJbYYMBO Ha
KyIOBUHY OpraHCKUX mpou3Bona (mpema Davis et al., 1995). Ha apyroj crpanu,
44% mnoTpomaya KyIyje MPOHM3BOIEC KOjH Cy YCMEPCHH Ha 3aIUTHUTY J>KUBOTHE
cpenune (HIp. onpeheHe nereprieHTe, MPOHM3BOJAE ca MAKOBamHUMa KOjH €€ MOTY
PELUKINPATH U CIL.).

Kao xspyunm orpannmdaBajyhm QakTopyn KyIOBHHE OpraHcKe XpaHe,
Hajuenrhe ce HaBOJE: BUCOKE IIEHE, HEJOBOJbHA MTOHY/Ia U IPHCYTHOCT y KaHAINMA
JUCTpHOYIIMje, O3HAaYaBamke MPOW3BONA, “00MYaju” W “KyJiTypa KOH3yMHpama
KJIacCU4YHE XpaHe”.

Ha crpanu npousBonme, orpanndaBajyhu (GakTtopu Mpou3BOImBE U MpoJaje
OpraHCKe XpaHe Cy: BUCOKH TPOLIKOBHU - OCEOHO pajiHe cHAre, HeJOBOJbHU know-
how u Temkohe nmpeycMmepaBama ca KilaCHYHE Ha Opraicky noseorpuspeny (Gil, et
al., 2000). TIpou3Bonma OpraHcKke XpaHe je CE30HCKa, TaKo Jia PacIoJIOKUBOCT,
ACOpPTHUMaH, KBAJUTET U IIEHE XpaHE MOTY Y BEJHKO] MEPH Jia ce Pa3lIuKyjy Of
jenne no npyre cezoHe (Squires et al., 2001). HaBeneHnu yTuiiaju Ha UHCTPYMEHTE
MapKeTUHI MHKCa — IMPOU3BOA (IIOCEOHO KBalIMTET) M LIEHY Jajbe OTeXaBajy
OCHHBaWe, MOCIOBakhe M CHAOJCBEHOCT MAJONPOJAAjHUX oO0jeKkara KOju Mpojajy
oprancke npoussoje (Gil, et al., 2000).

Ynpas/bame HHCTPYMEHTHMA MAPKETHHI MHKCa

VYnpaBbambe HWHCTPYMEHTHMAa MApKETHHI MHKca (IPOHM3BOAOM, ILIEHOM,
KaHajJuMa JUCTpUOyIMje ¥ TPOMOIMjOM) CacTaBHH je Je0 yIpaBbamba
MapKETHHIOM OpPTraHCKe XpaHe.

Karteropuja opranckux Npou3BOAa je CBe TIIONyJapHHja W3 OpOjHHUX
pasnora ykspydyjyhm mnoOospmame ykyca W  nepopmaHcu, OOyXBaTHH]jY
PacHoNIOKUBOCT U pacTyhy 3abpuHyTOCT moTpomrada y morieny xpare (Roberts,
2001).

[IperBapame MeTona MOJBONPUBPEAHE MPOU3BONE - O KIACHYHUX Ka
OpPraHCKUM  OCTBapyje KOHTHHyaJllHH pacT. Y  HaBEJCHOM  IpOIECy,
noJeonpuBpenHUIn (papmepr) Mopajy ia ynpaBibajy CBOjUM TOJbHMAa OPTraHCKH
HajMame TPH TOAWHE Ja OM MOINM Ja N0OHMjy O3HaKy 3a OpPraHCKH HPOM3BOA
(Hunter, 2002).

IIpema pesynraruma uctpaxusama y CAJl, 60% ucnuraHuka je 0AroBOPHIIO
Ja 6u BepoBaTHO derrhe jen OpraHcke Mpou3Boe Aa uMajy 0osbu ykyc. [loceban
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W3a30B 3a JaHamlbe mpou3Bohaue je obOezdehuBame mpomsBoga JoOpor ykyca
(Brandt, 2003).

LAMajyhu y Bumy na Jpyau jemy oduMa, MOJjeTHAKO Kao W YCTHMA,
HEOIIXOJTHO je aTpakTUBHO nakoBame (Roberts, 2001). HapaBHo, nakoBame MOxe
Ja yTH4Ye jeJHOM Ha W300p MPOM3BOJA OJf CTpaHE IOTpolIaya, ald KBAaJHUTET
MPOW3BOJa YTHUYE HA Jajby mnpoaajy. OmHOCHO, MakoBame je OWTHO, anu 0e3
onroBapajyher kBamuTeTa Npou3BoJia, UCTH ce Hehe mpoaaBaty.

O3HauyaBame OpPraHCKE XpaHe je jeaHa oJf TPXKUIIHUX Oapujepa Behoj
ynotpebu oprancke xpaHe. C 003upoM Jla MOTPOIIAYM HE MOTY Ja IPOBEPaBajy
AYTECHTHYHOCT OPraHCKUX IPOU3BOAA, HEOIXOIHO j& U3rPAIUTH CHCTEM KOHTPOJIE
KOjU jacHO Ie(HHHUIIEC TpaBWIIa METOJa MPOHM3BOJKE M O3HAYaBama OBEPEHUX
npousBoja. Pesynrtatu HCTpaxkuMBama HOTBPhYjy MAa je jacHO U HUCTHHUTO
O3HauaBamke Ba)KaH YCJIOB KyNOBHWHE opraHcke xpaHe. [lorpomauwm y [laHCKO]
MMajy BHCOK CTEIIeH TOBepema y JaHCKH CHCTeM KOHTposie. CBe 10 HEJaBHO HUje
MOCTOjaja 3ajeIHUYKA EBpPOIICKA O3HAKa 3a OpraHCKe Mpou3BoAe. Y OpojHEM
3eMJbaMa MOCTOjH BHIIE KOHKYPEHTCKHX oO3Haka. HaBeneno crBapa mpoOiem
HOTpOIIaYuMa KOjU Mpo0ajy Tako3BaHE OPraHCKE M «EKOJOIIKE» IPOH3BOAE Y
OHOCY Ha ayTeHTH4YHe opraHcke mpousBoge (Wier, Calverley, 2002).
MunuctapctBo noseompuBpene CAJl (USDA - The U.S. Department of
Agriculture) oxpennio je HaIMOHANHE CTaHAapie KOju oOyxBarajy TpaBHia U
npoueaype 3a oprancky mnpousBoamwy. Y CAJ[ (Scheel, 2003) pasnukyjy ce
crenehe yeTupy KaTeropuje XpaHe:

- 100% oprancka xpana — caapxu 100% oBepeHe OpraHcke CacTojKe.
[IpousBoau Mory na kopucte xxur USDA 3a Bohe u nmosphe.

- OpraHcka xpaHa — OPOM3BOAM caapke 95% WM BHIE OPraHCKUX CacTojaka.
[IpousBoau Mory na kopucte xur USDA.

- IlpousBeneHo ca oOpraHckuM cacrojuuMa — HajMawme 70% mpousBona je
oprasckor cactasa. OBU IIpOU3BOAM HEe MOTY Aa kopucte »xur USDA.

- Capnpxu opraicke cactojke — Mame o1 70% mpousBojia je OpraHCKOI' cacTaBsa.
Peu «opranckm» He Moxe na Oylie Ha MpEeAr0] CTPaHU MMakoBawmba. OpraHCKU
cacTojiu Mory na Oyny HaBeJeHH Ha IOJIehHHHU MmaKoBama.

Ha cajry MuHucrapcTBa TOJBONpPUBPENE, LIYMapcTBa M BOJONPUBpEIE
Penry6nuke CpOuje, nat je cnvcak 4eTupu oBJamheHe opraHu3amije 3a h3/1aBame
cepTudHKaTa, OHOCHO pecepTH(HKaTa 32 opraHcke mpousBoje 3a 2009. roauHy,
Kao M jeJUHCTBeHa eBuaeHIMja 47 mpoumsBohawa, mpepahuBavya W JMIa Koja
00aBJpajy YHYTpaIIkH, OTHOCHO CIIOJBHOTPIOBHHCKH MPOMET, Kao ¥ JIUIA Koja Cy
YKJby4YeHa y OPTaHCKY MPOU3BOIBY. 3HAK OBJamhieHe opraHu3alyje Ha CTHKETH
MPOM3BOJA TapaHTyje OpPraHcko Mmopekiio mpomsBoja n3 Cpbuje. To omoryhasa
MO3UIIMOHUpAakhEe TPOM3BOAA Kao OpPraHCKe XpaHe, CTBapame IIOBOJFHOT HMMHUIA
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nponsBohada u quepeHIpame Y OMHOCY Ha KOHKYPEHTCKE ITPOU3BOJIE.

Bucoke yene oprancke xpaHe yTudy Ha Mamy KyNOBHHY. Behn Tpomkosu
NPOU3BO/bE, TPAHCIIOPTa W MAKOBalba M MarbU ayTIyTH YTHYy Ha Behe IeHe
OpraHcke y OJHOCY Ha Kiacu4Hy XpaHy. HaBeneHo moceOHO monasu 10 u3paxaja
jep ce MpoM3BOAU U MPOJaje Mamkbu OOUM OpraHcke xpaHe. UecTo ce BHCOKE IICHE
MOBE3yjy Ca MMHUIIOM M KBaJUTETOM IPOU3BOAA. AKO Mpou3Bohauu u
JTUCTPHOYTEpU OpPTraHCKe XpaHe elle Ja MCTy Mpojajy Behem Opojy morpoinava,
Mopahe na mpomeHe ,,er30TUYHU UMHII H KaTeropu30Bame OpPraHCKe XpaHe Kao
npon3Bofa 3a TpxuimHe Hume. C 003MpOM Ia MOTPOIIadH CBE BHINE MPHIIAKOM
MpolleHe KYNOBWHE W IieHa pasMaTpajy Ja Jii ao0ujajy ,,BpeIHOCT 3a HOBaIl,
HEONXOJHO je Memhame IONUTHKE LieHa paau moBehama Opoja moTpomada u
cMamema Trema u3Mel)y moTeHnujanHe W akTyenHe Tpaxme. CBojeBpeMeHO je
npoueweHo aa O0m y Hemaukoj mortpomauu 3HaTHO moBehamu Tpaxmy 3a
OPTaHCKOM XPaHOM Ca CMambeHkeM LieHa. Ha npyroj crpanu, notporraun y Bemxkoj
Bbpuranuju HECY CIIpeMHH Ja IIaTe opraHcke Mpon3Boje Mo Behnm nerama ox 10-
20%, mTO najbe 3HAYM Jla HUje JOBOJFHO CAMO CMameme IIeHe. AKO MOTPOIIadn
JKelle BPEJTHOCT 3a HOBAII, OHJIa MHTETPUCAHU KOHIIENT BPEJHOCTH MPOHU3BOA MOpa
na oyne ycnemo npezacrabibeH (Latacz-Lohmann, Foster, 1997).

llena opraHckux MpoU3BOJa C€ MOXKE IIOCMATPaTH Ca aCMeKTa MOoTpoliaya u
npounsBohada. Beha neHa mMa MOTIyHO pa3iIUYMTO 3HAYCHE 32 HaBEACHE aKTepe.
[orpomaun nepuunupajy Behy meHy OpraHCKHX MPO3BOAA, a MIPH TOME HEMAjy Y
BUJIy BPEOHOCT ¥ TPOIIKOBE ITPOHM3BOAME. 3a mpom3Bohade, Beha mena je Ha
TP)KUIITHMa Ca HEIOBOJLHOM TIOHYJIOM W OJJpakaBa KOJIMKO CY KYIIH CIPEMHH Jia
wiare 1a Ou JOLUTH 0 >keJbeHor mpou3Boaa. Ca mpormpemeM noHyae, nosehana
PacIOJIOKMBOCT OPTaHCKUX IMPOU3BOJIa MOXKE Jla yTH4e Ha cMameme eHa (Farrell,
Mainville, 2007). Ca pa3BojeM OpraHcke WHIYCTpPHje OMIUTH TPEH[ je Ka HIKHM
neHama u Behem kBanmurety (Clute, 2005).

HenoBosbHa moHyqa 1 Heoaroeapajyhu KaHajau THCTPUOYIUje 3HAYAJHU CY
orpann4aBajyhu (pakTopy MOTpOIIBE OpraHcke XpaHe. [AucTpuOyIja OpraHcKuxX
npousBoza y EBporickoj YHuju y Behiem cTeneHy cripoBoau ce MyTeM KIACUYHHX
KaHaja noHyxae. HaBeneHo monasu mo m3paxaja y LlBenckoj, [Janckoj u Bemuxkoj
Bpurtanuju y xojuma penaTuBHO Mamku Opoj KIACHYHHUX MAJIONPOAAjHUX JIaHALA H
IucTpuOyTepa oprancke xpane qomuHHpa TpxumreM. Y lBenckoj u Jlanckoj ce
85% oJ CcBUX OpPraHCKUX MNPOU3BOJA AUCTpUOyUpa IyTeM KIACHYHUX KaHaia
nponaje a Behu neo nponaje (85-95%) octBapyje ce myTeM JlaHala cynepMapkeTa.
Y Ayctpuju u benruju  60-65% ox cBUX OpraHCKHUX NpOM3BOJA TUCTpUOYyHUpa ce
MyTeM KJIACMYHHMX KaHaja. 3HavyajaH Jeo MpoAaje OCTBapyje ce IMyTeM MayuX
KIaCHYHMX CIeNWjaan30BaHuX mnponaBHuna. CympotHo, XonmaHawjy u Hemauky
KapaKTepHIly MOTIYHO Ipyraddje CTPYKType mpoaaje. Y HaBeAeHUM 3eMJbama
NPOJAaBHUIIC 3IpaBe XpaHEe TOMUHUPAjY Y AUCTPHOYIMjU OPraHCKUX MPOH3BOAA
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roAWHAaMa | jOII YBEK Cy 3HadajHe, MaJa je ’IUXOB PacT y CTarHalWju y mopehemy
ca MpoJajoM OpraHCKUX MPOU3BOJIA Y JIaHIIMMa cyrniepMapkeTa. bpojHu motpomayn
y Hemaukoj xoju mpedepupajy opraHcke mpou3Bojae Takohe mnpedepupajy
IUPEKTHY KyNOBHHY. 3a moTpomiade HHje OMTHO camo mTa, Beh u rme xymyje.
Camo 13% mnotpomaya opraHcke XpaHe Bepyje y ayTEeHTHYHOCT OPIaHCKUX
MPOM3BOJIa KOjU ce MpoAajy y cymepMmapketuma, Jok 70% morpolava Bepyje y
ayTEeHTUYHOCT aKo KyIyje y TpoJiaBHUIIaMa 37paBe xpaHe. Mamu je Opoj
MpoJaBHUIIA 37paBe XxpaHe. JemHa oj Haj3HAYajHUjUX Oapujepa TMOTPOIIHU
opraHckux npousBona y Hemaukoj, Xomanamju u OpaHIyCKO] NpeACTaBiba
Temkoha 3a moTpolIaye Aa JOUUpPajy U UISHTH(UKY]y oprancke npoussonae. Camo
MaJii Opoj OPraHCKUX NMPOU3BOJAA CE€ PEJOBHO HYAW y cylmepMapkeTuMma. bpojHu
npou3Bogu ce Mory Hahu camo y HpoAaBHHIAMA 3[paBe XpaHE HIH IPYTHM
CIeIjaln30BaHUM MpOJaBHUIIaMa. JeZaH oJf pasjiora HEJOBOJGHE IIOHYJE
OpraHCKe XpaHe y CymepMapKeTUMa je HEeCIPeMHOCT AUCTpUOyTepa OpraHcke
XpaHe nga capahyje ca aumcTpuOyTepuma KiacuyHe Xxpane. Hasegeno je
kapaktepucTiyHo 3a Hemauky u Xomanaujy. Cynpotro, y HaHnckoj, llIBenckoj u
Benukoj bBpuTaHuju naHOM cymepMapkeTa YCIIOCTaBJbajy MHapTHEpCTBA ca
npou3BohaurMa OpraHCKe XpaHe W Tako oxpadpyjy noOaBibade jJa MPOU3BOJC H
yBo3e oprancke mpousBoje (Wier, Calverley, 2002).

Y CAJl, norpomayd MOTy Ja KyIle OpraHCKy XpaHy y CKOpPO CBUM
MaJIONIPOAAJHUM 00jeKTHUMa, KaKo Y CyllepMapKeTHMa, TaKo Uy CIeLHjaJIi30BaHIM
npoxaBHunama. [Ipoxaja opraHcke xpaHe y KIacHuHUM cynepmapketuma y CA/J]
mpeMamimia je 1Opojajy |y [poAaBHUIIAMa 37ApaBe XpaHe M APYTHM
TPAAUIMOHATHIM MAJIONIPOajHUM o0jektuMa. To je HacTaimo OeIMMHYHO jep
MYJTHHAIIMOHAJIHE KOMIIaHUje UMajy IIUpe KaHaje TUCTPUOYLHje U CIIPEMHOCT Aa
acupajy npoussoae (Scheel, 2003).

W3nBajajy ce MoryhHOCTH Iponaje MpHUIPEeMIbEHUX OPTaHCKHX IPOU3BOAA,
Kao MITO je CMp3HYTa M XpaHa Koja ce Jako npurnpema. LlywbHe rpyne cy miuahu u
yKypOaHU MOTPOINAYM KOjH HEMajy AOBOJBHO BpeMeHa. [loTeHmujan y moriemy
HaBeIEHHNX IPOM3BOJa hie pacTH Kamga KIACHYHM CyIepMapKeTH MOYHY Ia HyzAe
oprancke mpousBoze. [IpommpemeM pacmoioXHBOCTH U Opoja MPOU3BOAA Y
cynepMmapkeTrMa oOyxBartuhe ce MOTPOIIaYH KOj! Cy 3aMHTEPECOBAHH 32 OPTaHCKY
xpaHy. Mehyrtum nguctpuOynuja myTeM cylepMapkeTa 3axTeBa MOy3AaHe
n00aBJpaye, XOMOI'CH KBAITUTET, PA3HOBPCHOCT M BEIUKU OOUM MOHYZE. 3aXTEBH 3a
BehOM W KOHTHHYallHOM IIOHYJOM YeCTO IOJpa3yMeBajy YBO3 IMPOU3BOJA.
MelhyTum, oBepeme cinabu ca BehoM TpaHCIOPTHOM JMCTAHIIOM U3 ciejcha jaBa
pasnora: 1. HETOBOJFHO IOBEPEH-E IOTPOIIadya Y WHOCTPAHO O3HAYaBame U 2.
MOTpPOIAYX CMaTpajy Aa Beha mucraHma y morieny TpaHCIOpTa HUje y CKIagy ca
NPUHIUIIMA TIPOM3BOAKE OpraHcke XpaHe. TpaHCIIOpTHa AWCTAHNA je Mamu
npo0ieM Kajia ce MPOU3BOAM AUCTPUOYHPAjy IMyTeM CylepMapKeTa, jep y UCTHMA
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noTpomraun Mame oOpahajy maxmy Ha mopexso mpomsBoga (Wier, Calverley,
2002).

OcHOBHH MNpo0OiieM [aHac je HeIOBOJbHA «IpoJajHa WH(PACTPYKTypay.
ITocroju pactyha Tpakema 3a OpPraHCKHM IPOU3BOIMMA, Al MPOHM3BOI IIPONA3U
Kpo3 OpojHe ¢aze W KaHaJe JOK HE CTUTHE J0 Kpajibux mnorpomnada. Kanamwm
JUCTPUOYLIMje HUCY AOBOJHHH, CTAOWIIHM WIU (DIEKCHOMIHM, Tako Ja MOry Ja
yTHYy Ha 3aCTOj y JMOCTaBjbamy MHpon3Bojga. OCHM HaBEAEHOT, HEIOBOJHHE CY
“HOpMaIKje MOTpoLIaYrMa y TOTJeay JOUUPAHOCTH U O3HayaBama MPOU3BOJA.
3a mpou3BOAKY M TOTPOLIKBY OpraHcke xpaHe y Behem oOumy moTpebHO je
pa3BuTH HHPACTPYKTYpY AyX 1einor nanma nonyzae (Wier, Calverley, 2002).

Jla O6m ce moOospmnana pacIoIORHUBOCT (Pa3HOBPCHOCT W TOTPEOHU
KBaHTUTET IOHYJIC) U KBAJHUTET MPOU3BOJA HEOMXO/HA je capalama mpousBolhaua,
npepahuBava u qucTpubyTepa oprancke xpaHe. Ca pacToM Tpaxme, IPOIIUpY]jy ce
KaHaIH AUCTpUOYyIHje, TAKO Jja Ce OpPraHCKa XpaHa MOXE KyNUTH HE caMo y
CIELMjaln30BaHUM MpOJAaBHMIAMA 3[paBe XpaHe, Beh W y oOCTaIUM
MaJIONIPOAAjHUM 00jeKTUMa (CylepMapKeTHMa, XHIIepMapKeTUMa, KIaCHYHUM
IpOJaBHUIIAMA UT]L.).

VY3 KBaNUTET U JOCTAaBJbAE OPTaHCKUX MPOM3BOJA, O/ MIOCEOHOT 3Hauaja je
NpoOMONMja, €IyKOBamke CTAaHOBHMIITBA M CTBapame KYyJIType KOH3yMHUpamba
oprancke xpaHe. OCHOBHM IIMJbEBH IIPOMOIIMjE CY: MPEACTaBbAE OPraHCKe
XpaHe, HH(pOpPMHUCamE [OTpollaya O BPeJHOCTHMA, 3Hayajy U KOpUCTUMa
KOH3yMHpamba UCTE.

Kpygyan  acmekr  mpencTaBjbama  NpoM3BoAa  je  obe3behmBame
onroBapajyhux wuH(popMammja 0 caMOM NpPOHM3BOAY U TPOLECY OpraHCKe
nponsBoame. Ha ocHOBY onroeapajyhe mpe3eHTamuje M HakoBama, OpraHckKa
XpaHa MOXKe jacHHje Jia ce TU(epeHInpa y OJJHOCY Ha KiIacudHe TpousBojae. Heku
HEMauKd CyNepMapKeTH HMajy CHCTEME ,,IpOJAaBHUIIC Yy IPOAABHHUIHN, y KOjIMa
ce OpraHcka xpaHa MoceOHO mpejcTaBiba. OCHOBHA MPEAHOCT je MITO Ce Ha Taj
HAYMH OTeXaBa IUPEKTHO Nopeherme mnpou3Boaa (OPraHCKUX M KIACHYHHX)
noceOHO y Torjeny meHe. MaionpoJaBIy yBOJAE CBOje OpraHcKe OpeHIOBE Kao
HauuH jacHUjer TudepeHnnpama 1 IpeAcTaBbakba Opranckux npoussosa (Latacz-
Lohmann, Foster, 1997).

Haunuu npomoryje cy orjiamaparme, JJHYHA Npojaja, JUPEKTHH MapKeTHHT,
yHarpeheme mpojaje U OHOCH ca japHoImhy. Y o0iacTi MpoMoIrje Morie Ou Ja
ce npeny3My ciiegehie akTHBHOCTH:

- omHOocH ca jaBHomhy BIajae, yApyXema, Npou3Bohada, ManompojaBana H
OCTaJMX OpraHu3alHja y LBy CTBapama KyIType KOH3yMHpama OPraHckKe
XpaHe Kao W MojpIIka oapeheHnm kammamama;
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- JUPEKTHH MapKeTHHT IyTeM VIHTepHeTa — KpeHpameM CajToBa O OPraHCKOj
XpaHH, Ha OCHOBY OaHepa (ormaca);

- orjiamaBame MyTeM Merja - HHPOPMHUCamhe CTAHOBHHUIIITBA Y TIOTJIey 3Ha4aja
U KOPHUCTH KOH3yMHpama OpraHcKe XpaHe, NpeACTaB/bamkbe IMPOU3BOJA
npon3Bol)ava W/Min ManonpoiaBana,;

- yHampeheme npoaaje — naBame y30paka y MaJoIlpoJajHUM 00jeKTUMA Y IHIbY
MOACTHIaKka Ipode 1 Behe KymoBHHE OpraHcke XpaHe | CIl.;

- aHTa)XOBame€ MMO3HATUX JMYHOCTHU (pedepeHTHHX MojeIuHala) Y KaMIIakbU UT.

X0/JIMCTHYKO YIIPAB/babe MAPKETUHIOM HA CBHM HHUBOMMA

MapKkeTHHT OpraHCKe XpaHe MMa CTPATETHjCKH 3Hadaj y CBAKOj NMPHUBPEHIH.
MapKkeTHHT OpraHcKe XpaHe HEONXOAHO je CIHPOBOJUTH XOJUCTUYKUA Ha CBHUM
HUBOMMa — oJ Biaxe (oxroeapajyhux MUHHCTAapcTaBa), IPEKO Pa3IHYUTHX
opranmzanuja (mpomsBohada, TUCTpuOyTepa, (aKyaTera, yApyKemba 32 OPraHCKy
XpaHy, Me/Ifja U CII.) 10 KPajibuX MOTpoIIaya.

OproBapajyha MHHHCTApCTBa MOry Ja TIIOICTUYY pPAa3B0j OpraHcke
MOJBOIPUBPENIC EAyKOBambeM MOTpOIIaya y TIIOTJIeAy 3Hadaja KOH3yMHpama
OpraHCKe XpaHe U NOJPIIKOM IMOJbONPUBPEIHUIIIMA — Y TIOTJIEey 3Hamba (0 00paan
3eMJBHINTA, MPUPOJAHUM lyOpWBHMa, CETBH, 3alITHUTH Ousba O€3 Xemuje WTIH.),
3aKOHA W MPOIHCA, CepTH(UKATa OpPraHCKe XpaHe, (HHAHCHpama, CEMEHCKOT
MarepHjaia, W pa3sHuX APYTUX Mepa M MOJCTHIaja.

[MpousBohaun — MOJFONPUBPETHHIM MPOHM3BOIE M CAMOCTATHO HW/UIH Y3
nomoh gmcTpuOyTepa JHOCTaBibajy 3IpaBy XpaHy IO TMPOAAJHUX MeECTa
(cynepmapkeTa, XuIlepMapKeTa, CHEIMjaTd30BaHUX MPOJABHUIA H  CIL).
[IponsBohaum camocTamHO W/WMiAM y3 MomMoh MapKeTHHI areHnuja, Meawja,
VAPYXKEHa U IPYTUX OpraHU3allMja W WHCTHTYIMja IPOMOBHILNY OPTaHCKY XpaHy.
MapKeTHHT aKTHBHOCTH IIOJbONIPHUBPEAHUKA 00yXBaTajy HCTPaKHUBAamE 3axXTeBa
MOTpoIllavya W YTHUIId] HA HCTE, MPOU3BOAKY OPraHCKUX MPOU3BONA, olpehuBame
LleHa, TIPaBOBPEMEHO [OCTaBJbalb€ W CHa0JeBame TNpoaajHuX oljexara
(aucTpulynmjy) U MPOMOIH]Y 3ApaBe XpaHEe YOIIITE U MOCEOHO COIICTBEHE MapKe
IPOU3BOJA.

@akynrern (amp. IlossompuBpenuu, ®akynrer 3a OuodapMuHT U CI.) H
yapyxema (amp. Terra’s U clI.) MOTY J1a TIOMOTHY IPCHOLICH,EM 3HAha Y MOTJICIY
MPOM3BO/IbE M 3HaYaja KOH3yMHpPamwa 31paBe xpane. [Ipodecopu Ha pakynreTnma
y4e CTyeHTe Aa Ae(DUHHINY U IPUMEY)y MApKETHHT aKTUBHOCTH OPTaHCKE XpaHe
— OI KOHIENTa IIPOM3BONIC OPraHCKE XpaHe, IPEKO MPOH3BOILE JI0
JUCTPHOYIHje U TIPOMOLIH]jE UCTE.

3a omcraHak mpou3Bolhaya HEOMXOAHO j€ Ja UCTY KyIyjy M KOH3yMHUPajy
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noTpomrayn. Jla Ou morpomaun KymoBaJW OPTaHCKY XpaHy, Tpebamo 6u ma Oymay
CBECHU HEHOT 3Hayaja W LITO je joll OMTHHUje a MMajy oipeheHy kymoBHy moh,
OJIHOCHO J1a MOTY Jla KyIle OpraHcKy XpaHy. IloTpomraun cBeCHH HEOITXOJHOCTH U
3Hayaja 3aIliTHTE KUBOTHE CPEeIUHE KYITyjy OpraHcKy XpaHy. Hasemenm mporecn
pasMeHe BPeIHOCTH M HOBIA IIpy’Kajy KOPUCT IOTpoIadnMa (31paBy XpaHy),
npoduT opran3anyjamMa u oJp>KUBH Pa3Boj MOJOIPUBPEIE.

Jakie, mpou3Boaba, TUCTPUOYNHMja, IPOMOIIHja U MpoJiaja OPTaHCKe XpaHe
y3 npodUT pe3yNTaT je KOMIUIEMEHTAPHOT JISjCTBA YJIOXKEHOT 3HAma, paja, HOBIA
U BpEeMEHa Ha CBHM HHBOMMa — O] BIIaJie, NMPEKO PasIUYUTHX OpraHH3allvja
(mpomsBohaua, muctpudyrepa, akyireTa, yApyKema 3a OPraHcKy XpaHy, Meanja
U CI.) IO KpajlbuX TOTpollaya W Tpe CBera y OOpPHYTOM CMeEpy OJ KpajibHx
MOTpoIIaya (HaIlIMX 3aXTeBa 3a 3/[paBOM XpaHOM HOAPKaHUX KyIIOBHOM Mohm) 10
BIIAZIC.

3ak/pyuHa pa3maTpama

Tpaxma 3a OpraHCKOM XpaHOM y CBeTy pacte. Pesynratu OpojHUX cTynuja
notBphyjy [na mOTpollaud uMajy TO3UTHUBHE CTAaBOBE IIpeMa OPraHCKUM
npou3BojuMa. [loTponiaun oprancky xpaHy IEepHUINpajy Kao 3IpaBHjy y OTHOCY
Ha KJIACH4YHY XpaHy H 3aTo je Hajuemhe M KyIyjy. YIOPKOC IO3UTHBHUM
nepleniyjaMa OpraHcKuxX IPOU3BOJa, MamU Opoj MOTpolIaya KyImyje OpraHcke
npou3BoJie 300r BHCOKHX II€Ha, HEIOBOJbHE CHA0JEBEHOCTH MAJIONIPOAAjHUX
objekara u “KynType KOH3yMHUpama KiacuuHe xpane”. Ha cTpaHu mpousBojame,
JIOJJATHU OrpaHnvaBajyhu (akTopu NpOU3BOAKE M MPOJAaje OPTaHCKEe XpaHe Cy:
BUCOKHM TPOLIKOBU - TMOCEOHO pajHe cHare, HEJOBOJbHH know-how; Teuikohe
IpeycMepaBama ca KJIaCUYHe Ha OPraHCKY IOJbOIPUBPEAY; CE30HCKA IPOU3BOIHA
OpraHCKe XpaHe;, BapHpambe PaCIOIOKUBOCTH ACOPTHMAaHa, KBAJUTETa W ICHE
OpraHCKe XpaHe;, Tellkohe y IIpaBOBpEMEHOM CHalleBamy MAaJONPOJajHUX
o0jexaTa Koju MpoJiajy OpTaHCKe MPOU3BOJIE UTI.

XONMCTUYKA MApKETHHI Ha CBUM HHUBOMMA MOJXE JIOJATHO Jia TOJCTaKHE
TPaXmby 32 OPraHCKOM XpaHoM. 3a Behy MOTPOIIBY OpraHcke XpaHe MOTpeOHH Cy
IUIATeKHO CIOCOOHM MOTPOIIAYX KOjH JKelie J1a KOH3YMHPAjy OpPraHCKy XpaHy;
Jno0aBsbaud, Mpou3Bohaun M JUCTpUOyTepH oprancke xpaHe. OQHOCHO, MOTpeOHe
Cy TmpoMeHe y ToHamamy Beher Opoja moTpolmaya Ha jeAHO] CTpaHH U
nponsBohada m aucTpHOyTEepa Ha JpPyroj - CTpaHW TOHyne. lIpomsBohaum n
JucTpuOyTepu y3 nomoh Braze, GpakynreTa, yapyKema 3a OpraHcKy XpaHy, Menuja
MOTY Ia yTHYy Ha IOHAIIame IOTpollada M KyITypy KOH3yMHpama OpraHcKe
XpaHe. 3a WHHUIMpAmke W CIpoBoheme MpoMeHa IMOTPEOHN Cy JbYIH — JIUIEPH ca
BH3HMjOM KOjU WMajy 3Hame M Moh Ja ycMmepe opraHu3anuje, WHCTUTYLHUje WU
CTaHOBHHIITBO Ka MPOHM3BOJMBH W TOTPOLIHBH 31paBe XpaHe, NePUHUCAmE U
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crpoBoljerme cTparervja MO3WIMOHUPaka OPraHCKE XpaHe Ha pa3InYuTHM
HUBOMMa, HOBAI] U BpeMe.
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ORGANIC FOOD MARKETING MANAGEMENT

Beba Raki¢, Ph.D., Mira Raki¢ Ph.D.
Faculty of Business Studies, Megatrend University, Belgrade

Summary

Growing competition forces organizations to adopt marketing orientation in
order to stay competitive. The purpose of this paper is to explore organic food
marketing management. Main challenges in organic food marketing are marketing
orientation, attitudes of organizations and consumers toward organic food, income,
relation marketing, food safety, high price, sales infrastructure — distribution and
promotion. Consumers' selections of organic foods are influenced by many factors
including health concerns, environment, lifestyle, food quality, price and
consumer's level of personal disposable income. The most important marketing
decisions are: targeting, positioning, diferentiation and marketing mix
management.
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